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Resumo

A urbanizacdo vertiginosa das cidades trouxe consigo diversos problemas. Aqueles relacionados a poluicao
sonora afetam de maneira crescente as urbes, ao mesmo tempo em que sdo provocados pelo seu desenvolvimento.
Em relatdrio publicado pela OMS, a exposi¢do excessiva a ruidos esta associada a doencas fisicas e psicologicas.
Os problemas acusticos ganharam uma notoriedade diferente durante a pandemia de Covid-19, devido aos
decretos das medidas de prevencéo, que também alteraram o cenério sonoro das cidades. A vista disso, concebeu-
se como objetivo deste trabalho levantar o panorama atual das dendncias de polui¢do sonora, para compreender
as mudancas do perfil das denuncias, confrontando com as transformagdes do cotidiano ap6s o inicio da
pandemia, além de identificar as principais questdes criticas e respostas para subsidiar a gestdo urbana no
enfrentamento destes problemas. Os dados sobre as denuncias efetuadas pela populagdo de Natal nos altimos
anos foram coletados na Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo (SEMURB). Foi sistematizado
um banco de dados para a analise e classificacdo de acordo com as varidveis: data, fonte sonora, uso das
edificagOes, frequéncia no dia e na semana e localizagdo. Esses dados foram espacializados no mapa de Natal e
ponderados segundo sua concentracdo. A analise mostrou que os ruidos causam transtornos em varias partes da
cidade, podendo-se destacar os bairros de Ponta Negra, Potengi, Lagoa Nova, Pajucara, Nossa Senhora da
Apresentacdo e Alecrim, que receberam mais denuncias. O uso com maior quantidade de denuncias foi o
comercial, apesar da reducdo motivada pelas medidas de prevengdo. Medidas estas que se apresentaram como
influentes sobre 0 volume de queixas. Fazem-se necessarios o incentivo a praticas preventivas e educativas, como
planos de acdo baseados em estudos como este, classificagdo acUstica dos locais, campanhas de conscientizagdo
da populagdo, incentivo a fabricacao e uso de equipamentos com menor intensidade de ruido, entre outros.

Palavras-chave: ruido urbano, mapeamento acustico, fonte de ruido, acUstica urbana, concentragéo de ruido.
PACS: 43.50.Rq

Abstract

The vertiginous urbanization of cities has brought about several problems. Those related to noise pollution are
increasingly affecting cities, at the same time that they are caused by their development. In a report published by
the WHO, excessive noise exposure is associated with physical and psychological illnesses. Acoustic problems
gained a different notoriety during the Covid-19 pandemic, due to the regulations on prevention measures, which
also changed the soundscape of cities. In view of this, it was conceived as an objective of this work to assess the
current panorama of noise pollution complaints, to understand the changes in their profile, confronting the
transformations of daily life after the beginning of the pandemic, in addition to identifying the main critical issues
and responses to subsidize urban management in addressing these problems. The data on the complaints made
by the population of Natal in recent years were collected at the Municipal Secretariat of Environment and
Urbanism (SEMURB). A database was systematized for analysis and classification according to the following
variables: date, sound source, building use, frequency on the day and week, and location. These data were
spatialized on the map of Natal and weighted according to their concentration. The analysis showed that noise
causes nuisance in various parts of the city, with the neighborhoods of Ponta Negra, Potengi, Lagoa Nova,
Pajucara, Nossa Senhora da Apresentacdo and Alecrim receiving the most complaints. The type of use with the
highest number of complaints was the commercial use, despite the reduction motivated by prevention measures.
These measures have had an influence on the volume of complaints. It is necessary to encourage preventive and
educational practices, such as action plans based on studies like this one, acoustic classification of the places,
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awareness campaigns for the population, incentive to the production and use of equipment with lower noise

intensity, among others.

Keywords: urban noise, acoustic mapping, noise source, urban acoustics, noise concentration.

1. INTRODUCAO

A urbanizagdo vertiginosa das cidades trouxe
consigo diversos problemas a vida de seus
cidadaos. Dentre eles, pode-se destacar aqueles
relacionados a poluicdo sonora, que afetam de
maneira crescente as urbes, a0 mesmo tempo
em que sdo provocados pelo seu
desenvolvimento. Por conseguinte, esse tema
vem sendo objeto de pesquisa e reflexdo no
tempo atual. A Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) considera a exposicao ao ruido como um
dos principais fatores causadores de doencas.
Em relatério publicado por essa organizacao, a
exposicdo excessiva a ruidos esta associada a
doencas fisicas e psicoldgicas, por gerar estresse
no organismo que da origem a graves danos [1].

Na cidade do Natal, Floréncio (2018) destaca
gque no municipio os niveis de pressdo sonora
chegam a 75,4% acima do limite indicado na
Norma Brasileira de Acustica - Avaliacdo do
ruido em areas habitadas, visando o conforto da
comunidade (NBR 10151) [2].

Os problemas acusticos ganharam uma
notoriedade diferente neste periodo da
pandemia de Covid-19, uma vez que o0s
governos decretaram diversas medidas de
restricdo e prevencdo de contagio. Apds a
determinacéo do isolamento social, o volume do
trafego teve uma consideravel reducdo e 0s
eventos sociais foram desencorajados, em vista
disso, uma atenuacdo nos niveis de poluicdo
sonora nas cidades pode ser esperada [3]. Com
as restrigdes a mobilidade e o isolamento social,
0 cenario da poluicdo sonora tambéem foi
alterado.

Abe, Santos e Teles Filho [4] indicam dois
aspectos que sofreram alteracbes em suas
pesquisas: de um lado uma percepgdo de
decrescimento da poluicdo sonora devido a
reducdo dos ruidos em ambientes publicos, do
outro o registro do aumento de dendncias
provenientes de zonas residenciais as
autoridades referentes.

Sismologos também atestam que as regras mais
restritivas de distanciamento social tiveram
como consequéncia quedas acentuadas nas
vibragbes produzidas pela atividade humana
[5]. Muitos impactos também foram sentidos no
ambiente construido. A grande quantidade de
pessoas e o tempo ampliado em casa evidenciou
as debilidades do desempenho acustico de
muitas residéncias [6]

Portanto, no que concerne a acustica, 0s
principais impactos observados pelos cientistas
e pesquisadores da area foram com relacdo a
diminuicdo dos ruidos de trdfego e outros
associados a ambientes urbanos, fazendo com
que sons ordinarios, que antes passavam
despercebidos, comecgassem a ser ouvidos com
mais clareza. Diante desse contexto, levantou-
se 0 questionamento: Como as denuncias de
poluicdo sonora foram afetadas pela pandemia
de Covid-19 na cidade do Natal?

O mapeamento das dendncias de poluicdo
sonora em Natal é um estudo que ja havia sido
feito pela Universidade Federal do Rio Grande
do Norte nos anos de 2012 a 2015 [7,8], mas
carecia de revisdo para o acompanhamento da
situacdo atual das dendncias. Necessidade essa
que foi acentuada pelas recentes mudancas em
razdo da crise sanitaria, politica e econdmica.

A vista disso, concebeu-se como objetivo deste
trabalho levantar o panorama atual das
dendncias de poluicdo sonora, a fim de
compreender as mudancas de perfil dos tipos de
denuncias nos dltimos anos tendo em
consideracdo transformagdes do cotidiano apos
0 inicio da pandemia de Covid-19, procurando
identificar as principais questfes criticas e
respostas a essas para subsidiar a gestdo urbana
no enfrentamento dos problemas com o ruido
ambiental.

2. METODOLOGIA

O universo de estudo corresponde a Cidade do
Natal, capital do estado do Rio Grande do Norte,
localizado na regido Nordeste do Brasil. Tem
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uma area territorial de 167,401 km? e uma
populacdo estimada de 890.480 pessoas, de
acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica [9]. O municipio € dividido em
quatro regides administrativas (Norte, Sul,
Leste e Oeste) e 36 bairros, com diferentes
caracteristicas.
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Figura 1: Mapa de Natal com marcag&o das regides
administrativas (retirado de Alves [3])

No dia 01 de junho de 2021 foram reunidas as
dendncias de poluicdo sonora efetuadas pela
populacdo de Natal e as tabelas fornecidas pela
Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Urbanismo (SEMURB) referentes ao intervalo
de tempo de janeiro de 2019 a maio de 2021. As
alteracdes nesses dados ocorridas a partir dessa
data ndo foram mais consideradas. Apos essa
coleta, foi sistematizado um banco de dados
para a andlise e classificacdo de acordo com as
seguintes variaveis: fonte sonora, tipo de
edificacdo, frequéncia no dia e na semana e
localizagéo.

Para auxiliar na geracao de gréaficos e andlise, o
banco de dados foi carregado na plataforma
Power BI. Esses dados também foram
espacializados no mapa de Natal/RN
primeiramente na mesma plataforma, o Power
Bl, que localizou as dendncias no mapa de
acordo com as categorias estabelecidas no
trabalho. Em seguida, similarmente, o banco de
dados passou pelo software Qgis para ser
exportado para o software SoundPlan onde
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foram elaborados mapas de concentragdo das
denuncias de polui¢do sonora no geral. Para
isso, atribuiu-se 0 mesmo nivel sonoro de 60
decibéis para todas as fontes, porque esse
mapeamento tem como finalidade identificar as
areas de maior concentracdo de denincias, ndo
um mapa de ruido, uma vez que os dados nédo
contém informagdes sobre o nivel sonoro das
fontes denunciadas.

Posteriormente, foi feita uma andlise
comparativa dos resultados com os dados das
pesquisas antecedentes a esta, para a apuragédo
da evolucdo do perfil das denlncias ao longo
dos anos.

3. APRESENTACAO DOS DADOS

Processou-se um total de 648 dendncias de
poluicdo sonora, as quais foram divididas em
dois periodos: antes da pandemia — entre
janeiro de 2019 e fevereiro de 2020, totalizando
catorze meses — e durante a pandemia — entre
marco de 2020 e maio de 2021, totalizando
quinze meses. A partir dos formuléarios de cada
denuncia foram extraidos os dados dos cinco
fatores que compdem esse estudo:

1. Data: dia, més e ano em que foi feita a
dendncia.

2. Endereco: contém zona, bairro, rua e
namero.

3. Fonte sonora: cada dendncia podia
conter mais de uma fonte sonora. As
encontradas foram agrupadas nas
seguintes categorias — ALARME,
CAIXA DE SOM, CARRO DE SOM,
FALA, FOGOS DE ARTIFICIO,
MAQUINARIO, MUSICA AO VIVO,
PAREDAO DE SOM, RUIDO DE
IMPACTO, SOM DE TIRO e FONTE
SONORA NAO ESPECIFICADA.

4. Frequéncia: compreende a frequéncia de
dias em que ocorre poluicdo sonora
durante a semana, bem como o turno.

5. Uso do local denunciado: por causa da
grande quantidade de usos encontrada
nas denuncias, para facilitar sua analise
e apresentacdo dos dados, foram
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reunidos em 5 tipos gerais —
COMERCIO, LAZER, RELIGIOSO,
RESIDENCIAL E SERVICO.

O uso RESIDENCIAL tem uma especificidade,
por se tratar na maioria das vezes de casos em
que a residéncia passa a ser usada para fins
laborativos. Esse € um dado importante a ser
isolado, pois sua variagdo no periodo
pandémico pode ser indicativo deste momento
em que muitas pessoas passaram a trabalhar de
suas casas.

4. RESULTADOS

Houve um decrescimento no volume de queixas
recebidas pela Secretaria. A quantidade de
dendncias antes da pandemia (333 denuncias) é
maior em comparacdo ao periodo pandémico
(315 denuincias) que constitui essa pesquisa.

A frequéncia pode ser verificada no tocante aos
dias da semana e ao turno em que ocorre durante
o0 dia. Vale ressaltar que em grande parte dos
formulérios ndo constavam informacdes sobre a
frequéncia e que cada denuncia pode informar
mais de um dia ou turno.

Os finais de semana apresentaram maior parcela
dentre as denuncias para as quais foi
especificada a frequéncia, sendo o sédbado o dia
que apresentou maior numero de queixas,
seguido da sexta e do domingo, por se
caracterizarem como dias 0s quais as pessoas
possuem mais tempo livre para
desenvolvimento de atividades ludicas. E a
segunda-feira  sendo o dia com menos
dendncias, semelhantemente nos dois periodos
de tempo. Como apresentado nas Figuras 2 e 3.

Sem frequéncia
especificada

Sexta 142
Domingo 118

Quinta
Quarta

Terca 75
Segunda 71

Figura 2: Grafico da frequéncia das denlncias pelos
dias da semana antes da pandemia.
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Sem frequéncia
especificada

Sabado

Sexta
Domingo

Quinta
Quarta
Terca

Segunda

Figura 3: Grafico da frequéncia das dentncias pelos
dias da semana durante a pandemia.

No que se refere aos turnos (vide Figura 4), as
queixas foram mais expressivas para o periodo
da noite, que compreende também a madrugada,
visto que € o turno no qual a maioria das pessoas
querem descansar. Os turnos da manhd e da
tarde tiveram quantidades parecidas de
dendncias.

®DURANTE ® ANTES
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Noite N&o especificado Tarde Manha
Figura 4: Grafico das denuncias por turno.

Nos usos (vide Figura 5), destacou-se o
COMERCIAL que predomina nos dois
periodos. A diminuicdo dele no periodo durante
a pandemia esta abaixo do esperado, visto que
em parte considerdvel desse tempo 0s
comércios deveriam estar fechados devido aos
limites estabelecidos nos decretos das medidas
de prevencao.
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ANTES

RELIGIOSO 24 (7.21%) —

LAZER
55 (16,52%)

COMERCIO
178 (53,45%)

SERVICO 66 (19.82%) /
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DURANTE

RELIGIOSO

RESIDENCIAL 15 (476%) |
21(667%) "\

LAZER 29 (9.21%) —_

COMERCIO
147 (46,67%)

SERVIGO 103 (32,7%) /

Figura 5: Grafico dos tipos de uso.

Outros usos que sofreram uma diminuicdo
foram o LAZER e o RELIGIOSO. Tendo em
vista que atividades religiosas e que
promovessem aglomeragdes, como lazeres ao ar
livre, também foram restringidos, era uma
queda previsivel. J& os usos RESIDENCIAL e
SERVICO tiveram aumento no segundo
periodo.

Jé& a respeito das fontes sonoras (vide Figura 6),
antes da pandemia, as que tinham valor mais
expressivo eram CAIXA DE SOM e MUSICA
AO VIVO, 100 e 82 denuncias,
respectivamente. Apos o inicio da pandemia, ha
qguase uma inversdo da quantidade de
notificagdbes de CAIXA DE SOM e
MAQUINARIO. Este Gltimo assume a maior
posicdo, estando presente em um total de 115
denuncias. As fontes sonoras CAIXA DE SOM,
MUSICA AO VIVO e PAREDAO DE SOM,
associadas a atividades que promovem
aglomeragédo, que foram restringidas durante a
pandemia, tiveram um decréscimo em suas
quantidades. Isso pode representar uma
mudanca no estilo de vida das pessoas devido as
limitagdes impostas pela  pandemia.
Possivelmente alguns sons que outrora ndo
eram notados, passaram a ser mais percebidos

SOM DE TIRO
RUIDO DE IMPACTO
© PAREDAO DE SOM
©NAO ESPECIFICADO
» MUSICA AO VIVO
MAQUINARIO
©FOGOS DE ARTIFICIO

2 FALA
* CARRO DE SOM
© CAIXA DE SOM
® ALARME
6 6

Antes Durante

=8 -2

12

n
0

Figura 6: Grafico das fontes sonoras antes e durante a
pandemia.

Os usos foram confrontados com a frequéncia
(vide Figuras 7 e 8), indicando que o
COMERCIO predomina todos os dias, sendo a
partir da quinta-feira mais da metade do total
das denuncias. O LAZER era bastante presente
nos finais de semana, a partir da sexta, antes da
pandemia. Durante a pandemia, esse uso se
reduz em todos os dias. SERVICO, por outro
lado, aumenta durante a pandemia de segunda a
sexta e diminui no fim de semana.

pelas pessoas em suas novas rotinas, podendo
esse ser um dos motivos para 0 aumento da
fonte sonora MAQUINARIO.

© COMERCIO
O LAZER
RELIGIOSO
@ RESIDENCIAL
®SERVICO

Domingo Sabado  Sexta Quinta Quarta Tera  Segunda

Figura 7: Grafico de usos por frequéncia antes da
pandemia.
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Para algumas fontes sonoras o dia da semana é
determinante (vide Figuras 11 e 12).
PAREDAO DE SOM e MUSICA AO VIVO
oo SA0 exemplos disso, que, apesar da reducédo das
P queixas durante a pandemia, continua havendo

; n
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8 5 i
B H ;4
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Domingo Sabado  Sexta Quinta  Quarta Terca  Segunda

Figura 8: Grafico de usos por frequéncia da semana
durante a pandemia.

De modo semelhante, é possivel visualizar os
turnos em que a poluicdo sonora de cada tipo de
uso foi mais recorrente (vide Figuras 9 e 10). O
turno da noite tem destaque na maioria dos usos,
porém é de referir que os usos que tiveram
aumento durante a pandemia também tiveram
uma inversdo nos turnos predominantes, ou
seja, 0 turno da manhd passa a ser o
predominante nesses usos € o0 da noite, 0 menor.
Isto pode ser relacionado ao fato de as pessoas
passarem a estar em casa nos horarios de
trabalho.

® Manha ®Tarde ® Noite

—

iIlI( 10SO 5 H\I[)[N( IAL"2

COMERCIO SERVICO LAZER

Figura 9: Grafico de turnos por uso antes da pandemia.

® Manha @Tarde ®Noite

)
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CTRp——— 3

COMERCIO SERVICO LAZER 3 RELIGIOSO -2 RESIDENCIAL

Figura 10: Grafico de turnos por uso durante a
pandemia.

Svee - uma grande disparidade entre finais de semana

e dias de semana, sendo o primeiro superior ao
segundo. J& CAIXA DE SOM, antes da
pandemia, apresentava muito mais queixas por
fim de semana, ao passo que, iniciada a
pandemia, esse NUMero se aproxima muito mais
dos dias da semana.

@ SEGUNDA A SEXTA ® FINAL DE SEMANA @ SEM FREQUENCIA ESPECIFICADA
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Figura 11: Grafico de frequéncia na semana por Fonte
Sonora antes da pandemia.
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Figura 12: Grafico de frequéncia na semana por Fonte
Sonora durante a pandemia.

Quanto aos turnos (vide Figuras 13 e 14), a noite
predominava em quase todas as fontes sonoras,
com destaque para MUSICA AO VIVO e
CAIXA DE SOM, que mostram forte relagéo
com esse turno. Depois do inicio da pandemia,
0 caso que se sobressai ¢ 0 de MAQUINARIO,
0 qual tem sua estrutura completamente
invertida, com o turno da manha assumindo a
primeira posi¢do e o da noite, a menor posi¢éo.
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Figura 13: Gréfico de Turno por Fonte Sonora antes da

pandemia.
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Figura 14: Grafico de Turno por Fonte Sonora durante a
pandemia.

Os graficos a seguir mostram uma analise
temporal por meses do comportamento das
denincias nos anos de 2019, 2020 e os
primeiros meses de 2021.

Primeiramente, na linha do tempo de 2019 (vide
Figura 15), o0 més com o maior numero de
dendincias é agosto, 34 no total. O COMERCIO
é 0 uso predominante em todos os meses. Os
usos RESIDENCIAL e RELIGIOSO néo
apresentaram dendncias em todos 0S meses,
sendo o primeiro presente em apenas 6 meses.

® COMERC
®LAZER
RELIGIO!
®RESIDEN
#SERVICO

Figura 15: Gréfico linha do tempo de 2019.

Com base nos dados coletados de 2020 (vide
Figura 16) é possivel estabelecer uma
comparagdo entre os meses. E importante levar
em conta que os decretos normativos de
combate a pandemia iniciaram a partir de margo
de 2020 e passaram a determinar diversas
medidas restritivas de enfrentamento ao virus.

janeiro  fevereiro  margo il i junho  julho  agosto setembro outubro novembro dezembro

Figura 16: Grafico linha do tempo de 2020.

A primeira discrepancia observada na
comparacao entre os dois anos é com relagdo a
reducdo do LAZER, que no ano anterior esteve
relativamente constante em todos 0os meses, mas
a partir do inicio das medidas restritivas passa a
ndo apresentar denuncia alguma em
determinados meses. Outro caso semelhante é o
uso RELIGIOSO, que em 2019 chegou a néo
apresentar dendncias apenas em novembro,
porém em 2020 zera cinco meses. Ambos 0s
usos estdo diretamente ligados ao que foi
limitado nos decretos.

SERVICO se mantém constante, sem muita
interferéncia da pandemia, inclusive com um
crescimento em comparacdo com 2019.
Observa-se além disso a ampliacdo das
denuncias relacionadas ao uso RESIDENCIAL,
estimulada pelo fato de as pessoas passarem a
usar suas casas para finalidades diversas as de
outrora. O COMERCIO, apesar da sua
atenuagcdo em razdo das medidas restritivas,
ainda apresenta grande representatividade na
maioria dos meses.

A partir de julho comeca a acontecer a retomada
e reabertura de algumas atividades, logo as
denuncias no geral voltam a aumentar, tendo um
pico em agosto, assim como no ano precedente.

No inicio do ano de 2021 (vide Figura 17),
SERVICO prosseguiu sua tendéncia de

* COMERCIO

S LAZER
RELIGIOSO

© RESIDENCIAL

*SERVICO
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crescimento estabelecida com o inicio da
pandemia, sendo o Unico uso com denudncias nos
cinco primeiros meses deste ano.

* COMERCIO
SLAZER
RELIGIOSO
®RESIDENCIAL
#SERVICO

janeiro

fevereiro margo abril maio

Figura 17: Gréfico linha do tempo de 2021.

No mapeamento dos usos (vide Figuras 18 e 19)
constata-se o aumento de SERVICO durante a
pandemia principalmente nas Zonas Leste e
Oeste e em boa parte da Zona Sul, exceto o
bairro de Ponta Negra, onde, por sua propenséo
ao turismo, percebe-se a continuada
predominancia de COMERCIO. Uso este que
também prevalece na Zona Norte apesar da
elevagcdo dos casos de SERVICO e
RESIDENCIAL nessa zona. E notavel também
a diminuigdo de LAZER em toda a cidade.

© COMERCIO ® LAZER * RELIGIOSO @ RESIDENCIAL ® SERVICO

Extremoz
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Figura 18: Mapa de espacializacao das dendncias por
uso antes da pandemia.
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® COMERCIO ®LAZER * RELIGIOSO ® RESIDENCIAL ® SERVICO
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Figura 19: Mapa de espacializagdo das dendncias por
uso durante a pandemia.

Foram escolhidas as cinco fontes sonoras de
maior relevancia para compor 0s mapas a seguir
(Figuras 20 e 21): CAIXA DE SOM, FALA,
MAQUINARIO, MUSICA AO VIVO E
PAREDAO DE SOM.

Observa-se a relagio entre MAQUINARIO E
SERVICO, uma vez que os locais onde o
SERVICO passa a ser mais expressivo durante
a pandemia sdo 0s mesmos onde
MAQUINARIO se sobressai.

CAIXA DE SOM e MUSICA AO VIVO foram
afetados negativamente pelas restricbes da
pandemia, contudo verifica-se que em
determinados bairros essa mudanca néo foi téo
radical, como Ponta Negra, na Zona Sul, e
Potengi e Nossa Senhora da Apresentacdo, na
Zona Norte. PAREDAO DE SOM sofreu larga
atenuacéo, perdendo a expressividade que tinha
nas Zonas Norte e Oeste, mas ainda se encontra
claramente difundido em todas as regides.
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Figura 20: Mapa de espacializagdo das dentncias por
fonte sonora antes da pandemia.
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Figura 21: Mapa de espacializagdo das dentncias por
fonte sonora durante a pandemia.

Para uma comparagdo com 0S anos anteriores,
0s mapas seguintes sdo foram extraidos do
trabalho de Alves et al. [8] realizado sobre o
mesmo tema. Deve-se levar em consideracao
que eles ndo apresentam os niveis sonoros de
cada bairro, mas sim o espalhamento das
denuncias de poluicdo sonora na cidade do
Natal/RN, resultando em manchas de
concentracédo de poluicdo sonora.

O ano de 2012 teve um total de 214 denincias e
espraiadas por toda Natal (vide Figura 22),
todavia com destaque para o cinturdo de &rea

ruidosa na Zona Oeste. Nota-se também uma
concentragdo na Zona Norte, especialmente nos
bairros Potengi e Nossa Senhora da
Apresentacéo [8].

Figura 22: Mapa da concentragdo das dendncias de
poluicdo sonora em 2012 (retirado de Alves et al [8]).

Em 2013 (vide Figura 23), as dendncias
tornaram-se ainda mais espalhadas e os pontos
focais ainda menores. Houve um aumento de
102 dendncias, resultando em um total de 316
queixas. Destacou-se os bairros de Cidade da
Esperanga, na Zona Oeste, Nedpolis, na Zona
Sul e Potengi, na Zona Norte, como focos de
concentragéo das reclamacdes [8].

Figura 23: Mapa da concentracdo das denuncias de
poluicdo sonora em 2013 (retirado de Alves et al [8]).
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Os dados do ano de 2014 apresentaram-se
incompletos, devido a wuma greve de
funcionarios e uma mudanca no sistema
operacional da SEMURB, que resultou em
insuficiéncia de registros por parte da secretaria.
Ainda assim, foram coletadas 67 dendncias
(vide Figura 24), com focos nos bairros Potengi
(Zona Norte), Ponta Negra (Zona Sul) e
Alecrim (Zona Leste), este ultimo com o
nimero maximo de denuncias. Nesse ano, a area
da Zona Oeste que se destacou nos dois anos
anteriores, ndo ganha énfase, fato que pode ser
relacionado a falta de dados [8].

Figura 24: Mapa da concentracéo das denuncias de
poluigdo sonora em 2014 (retirado de Alves et al [8]).

O ano de 2015 teve o maior quantitativo dos
altimos anos: 515 dendncias (vide Figura 25).
Sobressaem-se duas manchas de concentracao
por proximidade das fontes: uma na Zona Leste,
nos bairros Alecrim, Lagoa Seca e abrangendo
também o bairro de Lagoa Nova, e outra na
Zona Sul, no bairro de Ponta Negra [8].

Figura 25: Mapa da concentracdo das dendncias de
poluigdo sonora em 2015 (retirado de Alves et al [8]).

Ja no intervalo de tempo relativo a esse estudo
(Janeiro de 2019 a maio de 2021), que foi
divididos em ANTES (333 denlncias) e
DURANTE (315 dendncias) a pandemia de
Covid-19, é muito significativa a comparagao
do espraiamento das denuncias no primeiro
periodo (Figura 26) e a diminuicdo dessa
dispersdo no periodo ap6s o inicio da pandemia
(Figura 27).

Figura 26: Mapa da concentragdo das denuncias de
poluicdo sonora antes da pandemia.
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Figura 27: Mapa da concentracdo das denuncias de
poluicdo sonora durante a pandemia.

O bairro de Ponta Negra, na Zona Sul, ganha
grande destaque, sendo o bairro com o maior
quantitativo de denuncias, seja antes ou durante
a pandemia. Outro ponto focal encontra-se nos
bairros Nossa Senhora da Apresentacdo e
Potengi, abrangendo parte do bairro Pajucara,
ambos na Zona Norte. E notavel que, durante a
pandemia, o cinturdo de area ruidosa da Zona
Oeste, apontado no ano de 2012, volta a ter
relevancia com a sobreposicao de varias queixas
estendendo-se até a Zona Leste, principalmente
0 Alecrim, prolongando-se pela Cidade Alta,
Ribeira e Praia do Meio.

Tanto antes quanto durante a pandemia
verificou-se uma grande concentracdo das
denuncias na zona central da cidade, que
compreende parte das zonas sul, leste e oeste, e
caracteriza-se como a area com maior presenca
de atividades comerciais da cidade.

Em todos os anos é possivel identificar o
espalhamento das queixas por toda a cidade,
alguns com mais dispersdo outros com menos,
mas sempre muito perceptivel. A proximidade
das fontes sonoras causa um maior impacto
visual em determinados pontos dos mapas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A conjuntura complexa das grandes cidades
manifesta um denso cenario acustico cheio de
nuances, as quais poderiam ser estudadas sob
varias oOticas. Alem disso, 0s contextos que
influenciam o cendario acustico sdo muito
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particulares de cada local. As denlncias de
poluigdo sonora trazem a tona um ponto de
vista, o qual foi escolhido para ser estudado
neste trabalho.

E evidente que os resultados sdo limitados as
queixas formalizadas, contudo a partir dai foi
possivel constatar os principais componentes do
ruido urbano e seus agentes influenciadores,
organizando-os em categorias e fazendo as
devidas relagGes, detectando as é&reas que
necessitam de maior atencao e as diretrizes para
a qualificagédo da paisagem sonora de Natal/RN.
A Pandemia de Covid-19 revelou-se como
elemento importante para as mudangas do perfil
das denuncias.

Foi visto que os ruidos causam transtornos em
varias partes da cidade, porém podemos
destacar os bairros de Lagoa Nova, Pajugara,
Nossa Senhora da Apresentacdo, Ponta Negra,
Potengi e Alecrim, que receberam maior
numero de dendncias - todos acima de 40
denuncias. Estes trés Gltimos se repetem ha
varios anos como pontos de concentracdo das
queixas. Logo, séo bairros onde se deve voltar
mais a atencdo para futuras acdes. O uso
COMERCIAL também chamou atencdo no
estudo, porque mesmo com as medidas
restritivas, ainda  tinha uma  forte
representatividade. E o wuso SERVICO
apresentou uma relevante tendéncia de
crescimento nos dois ultimos anos, a qual
demanda monitoramento mais acurado.

Este tipo de diagndstico serve tanto para
avaliacdo do impacto ambiental causado pela
poluicdo sonora, quanto para uma analise
preventiva das tendéncias locais. Efetivamente,
€ muito importante para a gestdo da cidade
dispor de instrumentos como este para a criagdo
ou revisdo de suas leis, além da concessao de
autorizacOes e licencas para atividades com
potencial de ruido. Existe uma ideia de que o
aumento da poluicdo sonora € um problema
inevitavel nos grandes centros urbanos,
entretanto esta é uma afirmacédo equivocada ou
no minimo, contestavel.

E bem verdade que na maioria das cidades ja
consolidadas esse é um problema presente e que
ndo foi levado em consideracdo nos
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planejamentos urbanos, por conseguinte, torna-
se mais dificil a remediacdo dos danos e
requalificacdo dessas cidades. Apesar disso,
hoje existem diversas ferramentas que tém
demonstrado eficadcia no combate a poluicdo
sonora. Como por exemplo, barreiras acusticas
e incentivo a producéo de equipamentos menos
ruidosos.

Destaca-se também a relevancia das acOes de
planejamento urbano focadas na prevengéo da
poluicdo sonora, como o desenvolvimento de
mapas de ruido para monitorar as tendéncias do
ruido na cidade. Sendo assim possivel uma
classificacéo por zonas acusticas que permitiria
a indicacdo das areas que ndo admitem maior
adensamento ou intensificagdo do trdfego com
relacdo ao desconforto gerado pela poluicdo
sonora.

Deste modo, € indispensavel a constituicdo de
planos de acdo com base em estudos e
mapeamentos para 0 controle e prevengdo do
ruido. Ferramentas de simulacdo de paisagem
sonora também podem ser consideradas para
elaboracdo de simulagdes dos meios de reducéao
da propagacdo do ruido.

Este artigo também reitera a necessidade de
trabalhos futuros para uma andlise continua da
situacdo da poluicdo sonora, assim como
estudos sob o ponto de vista da populagédo que
habita os locais mais afetados. Vale ressaltar a
existéncia de subnotificacdo dessas denuncias
tanto pelo fato da falta de conscientizagdo da
populacdo sobre os riscos desse tipo de
poluicdo, quanto pelo receio de uma possivel
represalia por parte do denunciado ao ser
registrada a queixa no &rgdo ambiental,
sentimento esse que € intensificado em
determinadas areas da cidade.

Ademais, faz-se necessaria uma maior
conscientizacdo e uma mudanga de conduta
frente a essa tematica para que sua relevancia
seja reconhecida, assimilando-a como problema
de salde publica e assim as intervencdes sejam
mais efetivas.
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